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Adatkezeleési
tajekoztato

Roviden

SZ emélyes adatokat csak a térvényeknek megfeleléen gyiijtiink és kezeliink.

DM levelet csak kiilén hozzdjdrulds esetén kiildiink. Rendszertizenetet anélkiil is
kiildhetiink.

Az adatokat a leheté legbiztonsdgosabban tdroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjdruldssal adunk dt.

Bdrkinek felvildgositast adunk a réla tdrolt adatokrdl, és az adatok térlését is barmikor
kérheti az elérhetdségeinken.

Bevezetés

A Plaza Center Kft. (székhely: 2314 Halasztelek, Tejat utca 20. 1. em. 3., Cg. 13-09-
179807, addészam: 25502516-2-13, e-mail: info@topseller.hu , Ugyvezeté: Kérosi Odon
Kalman telefonszama: +3670-63-12-100 , Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-
118418/2017.) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel6) ala veti magat a kovetkezd
tajékoztaténak.

Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel az Eur6pai Unio jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak. A Plaza Center
Kft. Fenntartja a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara. Az esetleges
valtozasokrol kell6 idoben értesiti kozonségét. A Plaza Center Kft. elkdtelezett tigyfelei
és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja tlgyfelei
informaciés oOnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A személyes adatokat
bizalmasan kezeljiik, és megtesziink minden, olyan biztonsagi intézkedést, mely az
adatok biztonsagat garantalja.

Ez a tajékoztaté az EU 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete (angol roviditéssel
GDPR/General Data Protection Regulation) szabalyainak megfelel6en biztositja, hogy a



szolgaltatasokat igénybe vevd természetes személyek a Plaza Center Kft. valamennyi
szolgaltatasanak igénybe vétele el6tt megismerjék milyen személyes adataikat kezelik,
hogyan torténik a személyes adataik kezelése, milyen kotelez adatvédelmi szabalyok
vonatkoznak jogviszonyukra, milyen adatkezelési gyakorlatot folytat a szolgaltato,
milyen jogok allnak rendelkezésiikre jogaik és érdekeik védelme érdekében, adataikat
milyen célbdl és hova tovabbithatjak.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilondsen az adatkezelés
céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol.

A Rendelet a természetes személyek adatai kezeléséhez hirlevélkiildése és bizonyos
sutik (cookie) alkalmazasa el6tt megkivanja a Felhasznal6o hozzajarulasat, mas esetben
az adatkezelés hozzajarulas nélkiil is szabalyos. A Felhasznal6 a hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja, ez viszont azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem kap hirlevelet vagy
nem tudja a Honlap meghatarozott szolgaltatasait igénybe venni.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna
(mint példaul jelen esetben egy webshopon), a tajékoztatas megtorténhet az alabbi
informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgy(ijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgy(ijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az
adatkezelés nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
http://www.topseller.hu és a fenti tartalmi el6irason alapul. A tajékoztatd elérhetd az
alabbi oldalrdl: https://topseller.hu/upload/adatvedelem.pdf

A tajékoztato modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

Ertelmezé fogalmak s

1. érintett/Felhaszndl6: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy - kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithato természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely Onalléan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)



vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek 0sszessége, igy kiillonosen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése;

adatfeldolgozds: az adatkezelési miveletekhez kapcsol6do technikai feladatok
elvégzése, fiiggetleniil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszert6l és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan -
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzdédéskotést is - adatok
feldolgozasat végzi;

adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhet6vé tétele;

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

Webadruhaz mikodtetéshez kapcsolodo
adatkezelés

1.

A webshop tlizemeltetéshez/miikodtetéshez kapcsolodd adatkezelés korében meg
kell hatarozni a kovetkezdket:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Teljes név Azonositas, a regisztracié lehet6vé tétele, tovabba a
kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszerd szamla
kiallitasahoz sziikséges.

Jelszo A felhasznaléi fiokba torténd biztonsagos belépést szolgalja.

E-mail cim Kapcsolattartas, a webaruhaz miikodéséhez sziikséges
technikai informaciok kiildése.




Telefonszam Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal
kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabalyszerli szamla kiallitasa, tovabba a szerzddés
létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, moddositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések

érvényesitése.
Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehet6vé tétele.
A vasarlas/regisztracio | Technikai miivelet végrehajtasa.

idépontja

A vasarlas/regisztracio | Technikai mivelet végrehajtasa.
kori IP cim

Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes
adatot tartalmazzon.

3. Az érintettek koére: A webshop weboldalon regisztralt/vasarl6 valamennyi
érintett.

4. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatdrideje: A regisztracio
torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl
sz016 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket
az adatokat.

A kényvviteli elszdmoldst kézvetleniil és kiozvetetten aldtdmaszté szdmviteli bizonylatot (ideértve a fékényvi
szdmldkat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formdban, a
kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakereshetd médon megdrizni.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkez6 adatok
modositasat lehet elvégezni a weboldalakon: Teljes név, jelszd, vezeték- és
Kkeresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi cim,
szamlazasi név. A személyes adatok torlését, vagy modositdsat az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

 Bejelentkezés utan a torlés gomb segitségével

« e-mail utjan az info@topseller.hu e-mail cimen,

« telefonon : +3670-63-12-100-as szamon.

7. Az adatkezelés sordn igénybe vett adatfeldolgozé (tdarhely-szolgdltatd) adatai:

Név: Habana Online Marketing Kft.

Cim: 1116. Budapest, Safrany u. 54.1/11.
E-mail cim: http://client.habana.hu
Telefonszam: +36 30 8484851

Az adatkezelés sordn igénybe vett adatfeldolgozé (Hirlevélkiildo-szolgdltatd) adatai:

Név: Bithuszarok Szamitastechnikai és Szolgaltato Betéti Tarsasag
Székhely: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8.




Képvisel6 neve: Mizera Ferenc ligyvezetd
Cégjegyzékszam: 13-06-065996

Statisztikai szamjel: 21158218-7220-212-01
Adé6szam: 21158218-2-13

E-mail: info@bithuszarok.hu, info@listamester.hu

8. Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a Felhasznald dnkéntes hozzajarulasan, illetve torvényes felhatalmazason
alapszik. Az dnkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében az érintettek e
hozzajarulasukat az adatkezelés barmely idészakéban visszavonhatjak.

» aregisztralt, de szolgaltatast igénybe nem vevd Felhasznalodk,
« ahirlevelet kér6 Felhasznalok, tovabba

+ valamint a Felhasznal6 hozzajarulasat igényld statisztikai célokat szolgalo stitik
esetében.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Meg kell hatarozni a webshop weboldal cookie adatkezelése korében a
kovetkezdket:

a) az adatgyfijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett
munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és
,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatahoz nem sziikséges eldzetes hozzajarulast
kérni az érintettektdl.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok,
idépontok

4. Az érintettek kore: A weboldalt 1atogaté valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a ,bevasarlokosar”

nyilvantartasara és a latogatok nyomon kovetése.

6. Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés
id6tartama a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart.

7. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.



8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiik van a cookie-kat térolni a bongészdk Eszkozok/Beallitdsok meniijében
altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

9. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben
a cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zld halézaton keresztiil
torténd kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznal6 altal kifejezetten kért,
az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas nyujtasdhoz a szolgaltatonak
feltétleniil sziiksége van.

Google Adwords konverziokoveteés
hasznadlata

1. A ,Google AdWords” nevii online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba
annak keretein beliil igénybe veszi a Google konverzidékovetd szolgaltatasat. A Google
konverzidokovetés a Google Inc. elemz6 szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google).

2. Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez sziikséges cookie kertil a szamitégépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznal6 nem is azonosithato altaluk.

3. Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Google és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre
kattintott.

4. Minden Google AdWords tigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
ligyfeleinek weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kdvetni.

5. Az informaciok - melyeket a konverzidokovetd cookie-k segitségével szereztek -
azt a celt szolgaljak, hogy az AdWords konverziokovetést valasztd ligyfeleinek
szamara konverzids statisztikdkat készitsenek. Az tligyfelek igy tajékozdédnak a
hirdetésiikre kattintd és konverzidkovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott
felhasznalok szamarol. Azonban olyan informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel
barmelyik felhasznalot azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja
azaltal, hogy bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehet§ségét. Ezutan On nem
fog szerepelni a konverzidkovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érhet6 el: www.google.de/policies/privacy/




A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemzd  szolgaltatdsa. A  Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”,
szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy eldsegitik
Felhasznal¢ altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznalé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott
informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolodnak.
Az 1P-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az
Euréopai Unié tagallamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szolo
megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1évd szerverére torténé tovabbitasara és
ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben Kkeril sor. Eme weboldal
lizemeltet6jének megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni,
hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a
weboldal tizemeltetdjének a honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi
szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beltil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-
cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalo a
bongészojének megfelel6 bedllitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmeét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcidja lesz teljes kortien hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google
gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé6 weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken
elérhetd bongész6 plugint. https://tools.google.com/dlpage /gaoptout?hl=hu




Hirlevéel, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008.
évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznald elGzetesen és Kkifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhet6ségein (pl. elektronikus levélcim, vagy
telefonszam) megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztaté rendelkezéseit szem el6tt tartva
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges
személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltaté nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalo korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben
Szolgaltaté minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.
Felhasznal6 a reklamokrdl leiratkozhat az lizenetben 1év{ linkre kattintva.

4. A hirlevél-kiildés adatkezelése korében meg kell hatdrozni a kovetkez6ket:

a) az adatgyfijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: név, e-mail cim, (telefonszam) datum,
idépont.
6. Az érintettek kire: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus iizenetek (e-mail, sms,
push tUzenet) kiildése az érintett részére, tajékoztatds nyujtasa az aktualis
informaciokrol, termékekrdl, akciokrol, 4j funkcidkrol stb.

8. Az adatkezelés idbtartama, az adatok torlésének hatdrideje: a hozzajarulo
nyilatkozat visszavondasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes
adatokat az adatkezeld6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

10.Az adatkezelés nyilvantartdsi szdma: NAIH-118418/2017.

11.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett
barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa

A rekldmozd, a rekldmszolgdltaté, illetve a rekldm kézzétevéje — a hozzdjdruldsban meghatdrozott kdrben - a
ndluk hozzdjdrulé nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvdntartdst vezet. Az ebben a



nyilvdntartdsban régzitett - a rekldm cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzdjdrulé nyilatkozatban foglaltaknak
megfeleléen, annak visszavondsdig kezelhetd, és harmadik fél szdmdra kizdrélag az érintett személy elézetes
hozzdjdruldsdval adhaté dt.

Kozosséegi oldalak

1. Az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIIL torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a k6zosségi oldalak
adatkezelése korében a kovetkezoket:

a) az adatgyjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgytjtés ténye, a kezelt adatok kore:

Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. koézosségi oldalakon

regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek  kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kézosségi oldalakon, és
,1ajkolta” a TopSeller oldalat.

4. Az adatgylijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
népszerisitése.

5. Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismereésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel
kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az
atadas modjardl, és jogalapjarol az adott kozosségi oldalon tajékozdédhat az érintett. Az
adatkezelés a kozoOsségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés iddtartamara,
modjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott kozosségi oldal
szabalyozasa vonatkozik.

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai
kezeléséhez a k6z6sségi oldalakon.

Adattovabbitas

1. A webshop weboldal adattovabbitasi tevékenysége korében meg kell hatarozni a
kovetkezdket:

a) az adatgyfjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.



2. Az adattovabbitas ténye, a kezelt adatok kore.

A tovabbitott adatok kore az érintett és az Adatkezeld partnerei kozotti szerz6dés
létrejotte és annak teljesitése érdekében: Teljes név, e-mail cim, telefonszam,
szallitasi név és cim, szamlazasi név és cim.

3. Az érintettek kore: A weboldalon vasarolt/online fizetést kérd valamennyi
érintett.
4. Az adattovdbbitds célja: Az érintett és az adatkezel6 partnere kozotti szerzddés

létrejotte és a szerzddés teljesitése, tovabba az online vasarlas lebonyolitasa, a
tranzakcidok visszaigazolasa és a felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-
monitoring (visszaélések ellen6rzése).

5. A tovabbitott adatok kezelésének idotartama, az adatok térlésének hatdrideje: A
tovabbitott személyes adatok kezelésére az adatkezel6 partnerének Adatkezelési
szabalyzata az irdnyadd, mely a partner nevére kattintva a bal oldali mentisorban az
,2Adatvédelem” meniipont alatt talalhaté.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes
adatokat az adatkezeld azon partnerei kezelhetik az alabbi alapelvek tiszteletben
tartasaval, akikt6l az érintett vasarolni kivan.

Az adatfeldolgozok az alabbi jogi aktus alapjan a kovetkezok szerint kell eljarjanak:

A személyes adatokat kizarolag az adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan kezeli -
beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet
szamara vald tovabbitasat is -, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozdra
alkalmazand6 unios vagy tagallami jog irja eld; ebben az esetben errdl a jogi el6irasroél az
adatfeldolgoz6 az adatkezeldt az adatkezelést megel6z6en értesiti, kivéve, ha az
adatkezeld értesitését az adott jogszabaly fontos kozérdekbdl tiltja.

Biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi
kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapul6 megfeleld titoktartasi kotelezettség

alatt allnak;
Meghozza a GDPR 32. cikkben eldirt intézkedéseket;

Tiszteletben tartja a tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére vonatkozoan a (2) és (4)
bekezdésben emlitett feltételeket:

(2). Az adatfeldolgoz6 az adatkezel6 el6zetesen irasban tett eseti vagy altalanos
felhatalmazasa nélkiil tovabbi adatfeldolgoz6t nem vehet igénybe. Az altalanos irasbeli
felhatalmazas esetén az adatfeldolgozé tajékoztatja az adatkezel6t minden olyan
tervezett valtozasrol, amely tovabbi adatfeldolgozok igénybevételét vagy azok cseréjét
érinti, ezzel biztositva lehetdséget az adatkezel6nek arra, hogy ezekkel a
valtoztatasokkal szemben kifogast emeljen.



4). Ha az adatfeldolgozé bizonyos, az adatkezeld nevében végzett konkrét adatkezelési
tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgoz6 szolgaltatasait is igénybe veszi, unios vagy
tagallami jog alapjan létrejott szerz6dés vagy mas jogi aktus ttjan erre a tovabbi
adatfeldolgozora is ugyanazok az adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint
amelyek az adatkezeld és az adatfeldolgozo kozott 1étrejott, a GDPR 28.cikk (3).
bekezdésben emlitett szerz6désben vagy egyéb jogi aktusban szerepelnek, kiilléndsen
ugy, hogy a tovabbi adatfeldolgozonak megfelel6 garanciakat kell nyujtania a megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara, és ezaltal biztositania kell, hogy az
adatkezelés megfeleljen e rendelet kovetelményeinek. Ha a tovabbi adatfeldolgoz6 nem
teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, az 6t megbizé adatfeldolgozo teljes felel6sséggel
tartozik az adatkezel6 felé a tovabbi adatfeldolgozo kotelezettségeinek a teljesitéséeért.

Az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési
intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az adatkezel4t abban, hogy teljesiteni
tudja kotelezettségét az érintett I11. fejezetben foglalt jogainak gyakorlasahoz
kapcsolodo kérelmek megvalaszolasa tekintetében;

Segiti az adatkezel6t a GDPR 32-36. cikk szerinti kotelezettségek teljesitésében,
figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozé rendelkezésére allo
informdaciokat;

Az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kovetden az adatkezel6
dontése alapjan minden személyes adatot torol vagy visszajuttat az
adatkezeldnek, és torli a meglévo masolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami
jog az személyes adatok tarolasat irja elg;

Az adatkezel6 rendelkezésére bocsat minden olyan informacidt, amely az e cikkben
meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba amely
lehetdve teszi és eldsegiti az adatkezel6 altal vagy az altala megbizott mas ellendr altal
végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is. 2016.5.4. L. 119/49 Az Euroépai
Unié Hivatalos Lapja HU Az els6 albekezdés h) pontjaval kapcsolatban az adatfeldolgozé
haladéktalanul tajékoztatja az adatkezel6t, ha ugy véli, hogy annak valamely utasitasa
sérti ezt a rendeletet vagy a tagallami vagy unios adatvédelmi rendelkezéseket.

Az adatkezel6 partnereinek listaja itt érhetd el.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti
az adatkezel6 partnerénél a személyes adatainak modositasat vagy mieldbbi torlését.

8. Az adattovdbbitas jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa

9. Erintett nyilatkozata: Erintett (vasarlé) a jelen Adatvédelmi Tajékoztatd
elfogadasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a vasarlas soran megadott személyes
adatai tovabbitasra keriiljenek ahhoz az adatkezel6vel szerzédéses viszonyban allo
partnerhez, akitdl a kivalasztott termék(ek)et meg kivanja vasarolni.



Ugyfélkapcsolatok és egyéb
adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-
mail, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként
megadott személyes adataval egylitt, az adatkozléstol szamitott legfeljebb 2 év elteltével
torli.

3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok
kozlésére, atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltaté ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt
és az adatok korét megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

Adatbiztonsag s

1. Az adatkezeld Ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszoval, virusirtoval valo
védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezeld kiilondsen

» ajogosulatlan hozzaférés,

* amegvaltoztatas,

* atovabbitas,

* anyilvanossagra hozatal,

* atorlés vagy megsemmisités,

» avéletlen megsemmisiilés és sériilés,

» az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas
ellen.

4. Az adatkezel6 megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok kozvetlentil ne legyenek Osszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhetdk.



5. A személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa
és jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznalasa megakadalyozasa
érdekében az adatkezel6 gondoskodik:

e a megfelel6 informatikai, miszaki kornyezet kialakitasarol,

uzemeltetésérol,
« a szolgaltatasnyujtasban résztevd munkatarsai ellendrzott kivalasztasardl,
feltigyeletérd],
» a részletes lUzemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek
kiadasarol.
6. A fentiek alapjan szolgaltato biztositja, hogy az altala kezelt adat

* ajogosult szamara rendelkezésre alljon,
» hitelessége és hitelesitése biztositott,
» valtozatlansaga igazolhato,

legyen.

7. Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltatéjanak informatikai rendszere véd tobbek
kozott

e aszamitastechnikai csalas,
+ akémkedés,

* aszamitégépvirusok,

* aspam-ek,

» ahacker-ek

» ésegyéb tamadasok ellen.

Az érintettek jogai

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltaténal, hogy az adjon tajékoztatast személyes
adatai kezelésérél, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti
személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt,
illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott
adatairol, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, az
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérol, az
adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatdsair6l és az elharitdsara megtett
intézkedésekrél, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

3. Az adatkezel0 - ha bels6 adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a bels6 adatvédelmi
felel6s utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellen6rzése,
valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara megtett



intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

4. Az adatkezeld az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az
érintett tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak iddpontjat, az adattovabbitas
jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat,
valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

5. Felhasznalé kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokro],
azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, az esetleges
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérdl. Szolgaltaté a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb
id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irasban, kézérthet6 formaban adja meg a
tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

6. Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a
valésagnak megfelel6 személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes
adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a
Felhasznal6 jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8. Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznal4 kéri, a
kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté - feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megszilint, vagy az adatok
tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a bir6sag vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag elrendelte.

9. Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien.

10. A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjelolésrdl és a torlésr6l az érintettet,
tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

11.  Ha az adatkezel§ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 25 napon beliil irasban kozli a helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld
tadjékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovdabba a Hatdsaghoz fordulas
lehetdségérdl.



Jogorvoslat

1. Felhasznalé tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a. a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Szolgaltatdra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

b. a szemelyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

C. torvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgaltaté a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb iddn

belil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az
érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint
a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznal6 Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet,
az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon belil - birésaghoz fordulhat. A birésag
soron kiviil jar el.

4. Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hat6sagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesités

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld
koteles bizonyitani. Az adattovabbitads jogszerliségét az adatatvevd koteles
bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett
valasztasa szerint - az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék
el6tt is megindithaté.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara,
az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott



dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az
adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a bir6sag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon belil térolni. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridén beliil
nem fordul birésaghoz.

6. A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosit6é adatainak
kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és
nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.

A felhasznalo tajékoztatasa az
adatvédelmi incidensrol

1. Ha az adatvédelmi incidens valoszinlisithet6en magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6nek indokolatlan
késedelem nélkiil tajékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

2. A részletes szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.

A Felhasznalo a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panaszt nyujthat be, amennyiben vélt
vagy valos sérelem éri az adatkezelés kérében.

A hatosag neve: cime: elérhet§sége: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag (NAIH), 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22 /C., www.naih.hu, E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, Tel:+36 (1) 391-1400, Fax:+36 (1) 391-1410

A NAIH koteles tajékoztatni az ligyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl
és annak eredményérol, ideértve azt is, hogy a az tigyfél jogosult birésagi jogorvoslattal
élni.

Kartérités és serelemdij

1. Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett
az adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet.

2. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és
az adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgoz6 altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesiil az okozott
karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil
esd elharithatatlan ok idézte eld.



3. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem
az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

+ 2011. évi CXII. torvény - az informaciéos oOnrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

» Az Europai parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete(2016.4prilis 27.)

+ a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szbad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl.

« 2013. évi V. Torvény- a Polgéri Torvénykonyvrdl (Ptk.)

+ 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
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